Pirkimo salygy priedas Nr. 1
MOKYMU ADMINISTRAVIMO PASLAUGY TECHNINE SPECIFIKACUJA

1. SAVOKOS IR SUTRUMPINIMAI

1.1. Pirkéjas — Lietuvos nacionaliné Martyno Mazvydo biblioteka, atsakinga uz projekto , Kultlros sektoriaus
bendrujy, vadybiniy ir profesiniy kompetencijy tobulinimas” jgyvendinima. Projekto tiksliné grupé — Kultiros
ministerijos valdymo srities kultiros jstaigy (jskaitant Lietuvos vyriausiojo archyvaro tarnybg) darbuotojai,
savivaldybiy kultdros centry ir kity savivaldybiy kultdros jstaigy darbuotojai.

1.2. Paslaugy teikéjas — Gkio subjektas — fizinis asmuo, privatusis juridinis asmuo, viesasis juridinis asmuo,
kitos organizacijos ir jy padaliniai ar tokiy asmeny grupé, su kuriuo Pirkéjas sudaro Sutart;.

1.3. Sutartis — Sutartis, sudaroma tarp Pirkéjo ir Paslaugy teikéjo dél Pirkimo objekto.

1.4. Paslaugos — mokymy administravimo paslaugos.

1.5. UZsakymas — Sutarties pagrindu Paslaugy teikéjui tekstiniu pranesimu, elektroniniu pastu ir (ar) per
Pirkéjo nurodytg informacine sistemg teikiamas pranesSimas, kuriame nurodomi Paslaugy kiekis, terminas ir
kita su tuo susijusi informacija.

1.6. Dalyvis — Pirkéjo nurodytas asmuo, kuriam suteikiamos Paslaugos.

1.7. Mokymy organizatorius — Ukio subjektas, organizuojantis Atviruosius ir (ar) Bendruosius mokymus bei
derinantis mokymy detales su Paslaugy teikéju ir (ar) Pirkéju.

1.8. Atvirieji mokymai — viesai skelbiamos konferencijos, forumai, ugdomieji renginiai, mokymai, profesiniai
mokymai, uzsienyje skelbiamos konferencijos, nuotoliniai mokymai, kuriy kaina yra vieSai skelbiama,
daZniausiai vieSai skelbiama ir mokymy data (konferencijos, mokymai, profesiniai mokymai, uZsienyje
skelbiamos konferencijos).

1.9. Bendrieji mokymai — Dalyviy grupei organizuojami vidiniai mokymai, paskaitos, pranesimai, ugdomieji
renginiai, skirti vystyti bendrasias, vadybines ir profesines kompetencijas.

1.10. Sutarties islaidy atlyginimas — Paslaugy teikéjo su Paslaugy teikimu susijusios faktiSkai patirtos
iSlaidos, apmokant Dalyviy dalyvavimg Bendruosiuose mokymuose ir (ar) Atviruosiuose mokymuose
Mokymy organizatoriams ir teikiant Paslaugas. Sutarties iSlaidas sudaro Bendryjy mokymy kaina (atitinkanti
rinkos kainas ir priimtina Pirkéjui) ir (ar) Atviryjy mokymy kaina (ne didesné nei viesai skelbiama kaina
(jskaitant taikomas nuolaidas) ir Paslaugy teikéjo Paslaugy administravimo kaina.

2. PIRKIMO OBJEKTAS

2.1. Mokymy administravimo paslaugos.

3. PIRKIMO OBJEKTO APIMTYS

3.1. Preliminaris Paslaugy kiekiai pateikiami Lenteléje Nr. 1. Sutarties galiojimo laikotarpiu Paslaugos bus
perkamos pagal faktinj poreikj, Pirkéjas turi teise koreguoti perkamy Paslaugy kiekj, nevirsijant Sutartyje
nurodytos Sutarties kainos. Pirkéjas nejsipareigoja iSpirkti viso Paslaugy kiekio ar bet kokios jy dalies.

3.2. Preliminaris Paslaugy kiekiai:

Lentelé Nr. 1
Preliminarus
Eil. Nr. Paslaugy pavadinimas Mato klekIS.Sl:l.tartleS

vnt. galiojimo

laikotarpiu
1. Lietuvoje vykstanciy Atviryjy mokymy administravimas UZsakymas 7
2. Lietuvoje vykstanciy Bendryjy mokymy administravimas UZsakymas 35
3. UZsienyje vykstanciy Atviryjy mokymy administravimas UZsakymas 3
A Skubiy Lietuvoje vy.ks.tanéi'q Atviryjy mokymy Ussakymas 3

administravimas

3.3. Vieno Uzsakymo Dalyviy skaicius priklausomai nuo mokymy temos gali skirtis. Vienas Uzsakymas apima
tokj skaiCiy Dalyviy, kuris patenka j vieng Paslaugy teikéjo vykdoma apmokéjimg Mokymuy organizatoriui uz
Atviruosius mokymus.

4. PASLAUGY TEIKIMO VIETA

4.1. Paslaugos teikiamos: nuotoliniu btdu.



Pirkimo salygy priedas Nr. 1

5. PIRKIMO OBJEKTO APRASYMAS IR REIKALAVIMAI

5.1. Paslaugy teikeéjas turi suteikti Sias Paslaugas: apmokéti Mokymy organizatoriui uz Atviruosius mokymus
ar Bendruosius mokymus, suteikti Pirkéjo atstovui ir (ar) Dalyviams visg informacijg, susijusig su Atviraisiais
mokymais ar Bendraisiais mokymais, vesti Pirkéjo UZzsakymuy statistikg, periodiskai Pirkéjui teikti Suvestine
apie suteiktas Paslaugas ir likucius (toliau — Suvestiné) (Paslaugos teikéjo pasirinkta laisva forma, kurioje
nurodomi Sie duomenys: mokymy pavadinimas, mokymy data, dalyviy skaiCius, mokymy kaina ir
administravimo paslaugos kaina).

5.2. Atviryjy mokymy administravimo paslaugos neapima transporto islaidy, kelionés islaidy, maitinimo,
nakvynés, salés ir jrangos nuomos paslaugy, nebent tai yra jskaiciuota j Atviryjy mokymy kaing.

5.3. Bendryjy mokymy administravimo paslaugos neapima transporto islaidy, kelionés islaidy, maitinimo,
nakvynés, salés ir jrangos nuomos paslaugy, nebent tai yra jskai¢iuota j Bendryjy mokymy kaing.

5.4. Mokymai gali vykti gyvai mokymo vietoje Lietuvoje arba uZsienyje ir (ar) misriu bddu, ir (ar) nuotoliniu
badu.

5.5. Paslaugy uzsakymams pateikti Paslaugos teikéjas turi turéti elektronine uzsakymy pateikimo sistemg /
platforma, j kurig Pirkéjas galéty suvesti uzsakymo informacija.

5.6. UZsakymai turi bati teikiami elektroninéje uZzsakymy pateikimo sistemoje / platformoje, kad visa
informacija buty pasiekiama ir saugoma.

5.7. Elektroninei uzsakymy sistemai / platformai keliami Sie reikalavimai:

5.7.1. Turi biti apsaugota slaptazodziu ar kitais sauguma uztikrinanciais prisijungimo budais;

5.7.2. Sistemoje / platformoje galima suvesti duomenis j i$ anksto paruostg uzsakymo forma, kurioje galima
baty nurodyti:

5.7.2.1. Registracija pateikiantj asmenj (galimybé pasirinkti i$ iSskleidZiamo sgraso);

5.7.2.2. Registracijos tipg (galimybé pasirinkti i$ iSskleidZiamo sgraso);

5.7.2.3. Mokymy tipg (kontaktiniai ar nuotoliniai);

5.7.2.4. Mokymy pavadinimg;

5.7.2.5. Mokymuy datg;

5.7.2.6. Nuoroda j mokymus (jeigu tokia yra);

5.7.2.7. Mokymuy kaing;

5.7.2.8. Dalyviy skaiciy;

5.7.2.9. Papildomus komentarus.

5.7.3. Pateikus uZsakymg elektroninéje uzsakymy sistemoje, Pirkéjas turi gauti automatinj pranesima
elektroniniu pastu, kuris patvirtinty, kad mokymy uzsakymas yra gautas.

5.8. UZsakymai pagal pateikimo terminus skirstomi:

5.8.1. Jprastas — iki konkreciy Atviryjy mokymuy registracijos pabaigos arba mokymy datos, kai registracijos
pabaigos data néra skelbiama, likus 3 darbo dienoms ir daugiau;

5.8.2. Skubus — iki konkreciy Atviryjy mokymuy registracijos pabaigos arba mokymy datos, kai registracijos
pabaigos data néra skelbiama, likus maziau nei 3 darbo dienoms.

5.9. Kity mokymy administravimo paslaugy UZsakymai pagal pateikimo terminus skirstomi:

5.9.1. ]prastas — iki Siy paslaugy datos likus 10 darbo dieny ir daugiau;

5.9.2. Skubus —iki Siy paslaugy datos likus maziau nei 10 darbo dieny.

5.10. Mokymy administravimo paslaugy UZzsakymy jvykdymo terminai:

5.10.1. Jprastas Uzsakymas turi biti jvykdytas ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo UZsakymo pateikimo
Paslaugy teikéjui dienos, o tais atvejais, kai UZsakymas pateikiamas likus 3 darbo dienoms iki Atviryjy
mokymy datos, UZsakymas turi bati jvykdytas ne véliau kaip per 2 darbo dienas;

5.10.2. Skubus Uzsakymas turi biti jvykdytas ne véliau kaip per 1 darbo dieng nuo UZsakymo pateikimo
Paslaugy teikéjui dienos.

5.11. Paslaugos teikiamos tik pagal atskirus Pirkéjo pateiktus Uzsakymus Sutarties galiojimo metu.

5.12. Pirkéjas, pateikdamas Bendryjy mokymy UzZsakymga Paslaugy teikéjui, Uzsakymo formoje pateikia
savarankiskai su Mokymuy organizatoriumi suderintg pasitlymg arba planuojama Bendryjy mokymy poreikj
(pvz., tema, data, planuojamas dalyviy skaicius, grupiy skaicius, siilomas potencialiy Mokymy organizatoriy
sgrasas ir kt.), o Paslaugy teikéjas kreipiasi j Mokymy organizatorius (Pirkéjo silomus ar, prasant Pirkeéjui,
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savo parinktus ir suderintus su Pirkéju) bei pateikia Pirkéjui gautus pasitlymus pasirinkimui ir galutiniam
Pirkéjo UZzsakymo pateikimui. Pirkéjas tolimesnj Bendryjy mokymuy turinio poreikj detalizuoja su Mokymy
organizatoriumi tiesiogiai.

5.13. Visa Pirkéjo pateikta UZzsakymo informacija, kuri batina Paslaugy suteikimui, yra laikoma konfidencialia
ir gali bti naudojama tik konkretaus UZzsakymo vykdymui.

5.14. Paslaugy teikéjas turi laiku atsiysti elektroniniu pastu Pirkéjo atstovui visg su mokymais susijusia
informacijg pagal esamg situacija: mokymy programa, bilietg, mokymy vieta, laikg, prisijungimus prie
sistemos, Dalyviui reikalingy mokymams dokumenty sgrasa, mokymy medziagg ir visg svarbig bei aktualig i$
Mokymy organizatoriy gaunamg mokymy informacija.

5.15. Paslaugy teikéjas turi laiku atsiysti bilietus j Atviruosius mokymus Dalyviams, jeigu Dalyviai negauna
biliety tiesiogiai iS$ mokymy organizatoriaus. Bilietai siun¢iami pagal Pirkéjo nurodyty kontakty sarasa.

5.16. Paslaugy teikéjas turi suteikti Mokymy informacija Pirkéjo atstovui:

5.16.1. nedelsiant gavus Mokymy informacija i Mokymuy organizatoriy, taciau ne véliau kaip likus 3 darbo
dienoms iki vykstanciy Atviryjy mokymy pradzios (iSskyrus atvejus, kai Uzsakymas pateikiamas likus 3 darbo
dienoms iki Atviryjy mokymy datos), jei Uzsakymas néra skubus;

5.16.2. nedelsiant gavus informacijg iS Mokymy organizatoriy, taciau ne véliau kaip likus 1 darbo dienai iki
Atviryjy mokymuy pradzios, jei Uzsakymas yra skubus;

5.16.3. nedelsiant gavus Mokymy informacijg i Mokymy organizatoriy, taciau ne véliau kaip likus 5 darbo
dienoms iki Bendryjy mokymy pradZios (iSskyrus atvejus, kai Uzsakymas pateikiamas likus maziau nei 5 darbo
dienoms iki Bendryjy mokymy pradzios).

5.17. Esant poreikiui, Pirkéjas gali keisti Uzsakyma ar papildyti Uzsakyma, t. y., papildyti Dalyviy sgrasg,
pakeisti vienus Dalyvius kitais, atSaukti Dalyvius.

5.18. Pirkéjas Bendryjy mokymy Dalyviy sgraso papildyma ir (ar) pakeitimus administruoja savarankiskai ir
juos derina su Mokymy organizatoriumi tiesiogiai.

5.19. Paslaugy teikéjas neatlygintinai atSaukia Atviryjy mokymy Dalyvius Pirkéjo prasymu iki Atviryjy
mokymy datos likus 3 darbo dienoms ir daugiau. Likus maziau nei 3 darbo dienoms iki Atviryjy mokymy
datos mokamas mokymy administravimo mokestis uz pateikto UZzsakymo Dalyviy atSaukimg. Pirkéjo
iniciatyva atSaukus Dalyvius Pirkéjas sumoka Paslaugy teikéjui Atviryjy mokymy administravimo mokestj, o
Atviryjy mokymy kaina nustatoma atsizvelgiant j Mokymy organizatoriy sglygas dél apmokéjimo ir
apmokéjimo grazinimo.

5.20. Paslaugy teikéjas privalo nedelsiant informuoti elektroniniu pastu Pirkéjo atstova, jeigu Mokymy
organizatorius keicia Atviryjy mokymy datg (-as), laikg, vietg, programa, kaing ir kitg svarbig Mokymy
informacija.

5.21. Mokymy organizatoriaus iniciatyva pakeitus Atviryjy mokymy datg (-as) ir (ar) vietg Pirkéjas turi teise
pakeisti Dalyviy sgrasg arba atSaukti Dalyviy dalyvavimg Atviruosiuose mokymuose nemokédamas Paslaugy
teikéjui papildomo administravimo mokescio ir Atviryjy mokymy kainos, atsizvelgiant j Mokymy
organizatoriy sglygas dél apmokéjimo ir apmokéjimo grazinimo.

5.22. Jei tai numatyta Mokymy organizatoriy sglygose, turi biti sudarytos galimybés Dalyviams sudalyvauti
kitomis datomis vykstanciuose analogiSkuose Atviruosiuose mokymuose, jei Dalyviai negali Atviruosiuose
mokymuose dalyvauti numatyta data.

5.23. UZ Paslaugas néra mokama tuo atveju, kai Paslaugy teikéjas registruoja Dalyvius j Atviruosius
mokymus, bet viety j juos néra.

5.24. Paslaugy teikéjas neatsako uz tai, kad Pirkéjas iki Atviryjy mokymy pradzZios dienos nepranesa apie
Dalyvio nedalyvavima mokymuose ir nepakeicia jo kitu Dalyviu arba Dalyvis tiesiog neatvyksta j mokymus,
t. y., tokiais atvejais Paslaugy teikéjui apmokama kaip uz suteiktas Paslaugas.

5.25. Paslaugy teikéjas yra atsakingas uZz 3.2 punkte nurodyty paslaugy apmokéjimg Mokymy
organizatoriams pagal tarpusavyje sutartus terminus.

5.26. Jei Mokymy organizatorius taiko nuolaidas iSankstinei registracijai (angl. Early Bird Registration) ar
dalyvaujant daugiau nei vienam Dalyviui, arba sitlo organizacijos bilietg, arba suteikia nuolaidy kodus,
atitinkamai mokama pagal Atviryjy mokymy kainas su taikomomis nuolaidomis. Vienuose Atviruosiuose
mokymuose dalyvaujant daugiau nei penkiems Dalyviams Paslaugy teikéjas turi teirautis Mokymy
organizatoriaus apie galimybe pritaikyti nuolaida.
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5.27. Esant rasytiniam Pirkéjo poreikiui, Paslaugy teikéjas turi pateikti ne maziau nei 2 (du) alternatyvius
Atviruosius mokymus nurodyta mokymy tematika.

6. KARTU SU TEIKIAMOMIS PASLAUGOMIS PATEIKIAMI DOKUMENTAI

6.1. Bilietai (jeigu Mokymy organizatorius iSduoda).
6.2. Prisijungimas prie nuotoliniy platformy, jrankiy (jeigu tai reikalinga pagal Atviryjy mokymy pobudj).
6.3. Kiti su Atviraisiais mokymais ar Bendraisiais mokymais susije dokumentai (mokymy medziaga ir pan.).



